
UPMC complies with applicable Federal  
civil rights laws and does not discriminate  
on the basis of race, color, national origin, 
age, disability, or sex.

NEED HEALTH INSURANCE?
Enrollment specialists can help: 
	• Determine eligibility for medical assistance or other programs

	• Answer questions about the application by phone or in person

	• Complete the application process; translation service available

	• Review health care provider options

	• Provide education on how to use health insurance coverage

Contact one of our Enrollment Specialists today.
Shannon Twigg
717-580-9920 
Email: twiggsr@upmc.edu

Jessika Diaz Flores
Cell: 717-412-8712 
Email: diazfloresj@upmc.edu

Sherri Shorb
Cell: 717-412-8154 
Email: shorbs@upmc.edu

Iris Winters
Cell: 717-810-6495
Email: wintersis@upmc.edu



UPMC cumple con las leyes federales de 
derechos civiles aplicables y no discrimina 
por motivos de raza, color, nacionalidad, 
edad, discapacidad o sexo.

¿NECESITAS SEGURO MEDICÓ?
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Los especialistas de inscripción pueden: 

	• Determinar elegibilidad para asistencia médica u otros programas

	• Contestar preguntas sobre la aplicación por el teléfono o en persona

	• Ayudar a contestar y completar el proceso de la aplicación. Tenemos servicios 
de traducción disponible

	• Revisar opciones de doctores primarios

	• Proveer educación para saber cómo usar seguro medicó

¡Póngase hoy en contacto con uno de nuestros especialistas de inscripción!
Shannon Twigg
717-580-9920 
Email: twiggsr@upmc.edu

Jessika Diaz Flores
Cell: 717-412-8712 
Email: diazfloresj@upmc.edu

Sherri Shorb
Cell: 717-412-8154 
Email: shorbs@upmc.edu

Iris Winters
Cell: 717-810-6495
Email: wintersis@upmc.edu


